GreenNet s.r.o.

ICO, DIC: 030 04 856,CZ03004856
se sidlem: Masarykova tiida 1225/80, 415 01 Teplice
bankovni spojeni: 107-7419850217/0100, Komeréni banka, a.s.

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, sp. zn.C34200
za niz jedna Vojtéch Seidl, jednatel

dale jen ,,Poskytovatel*

a

bytem(se sidlem):

adresa instalace :

nar.(ICO, DIC):

kontaktni tidaje: email: telefon:
(zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném soudem v , Sp. Zn.
za niz jedna i )

dale jen ,,Uzivatel*

dale spolecné jen ,,smluvni strany*

uzaviraji ve smyslu zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského
zakoniku (dale jen ,,ob¢ansky zakonik*), nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

1.1

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

smlouvu o poskytovani piipojeni K siti internet
(dale jen ,,Smlouva®)

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni
Poskytovatel je obchodni spolecnosti, ktera je na zaklad¢ ptislusnych povoleni opravnéna poskytovat
telekomunikacni sluzby, zejména poskytovat pfipojeni k siti internet.

UZzivatel ma zdjem ziskat vV misté nachdzejicim se na adrese (dale jen
,,Odbérné misto*) pfipojeni k siti internet od Poskytovatele, a to za podminek vymezenych touto Smlouvou a
v§eobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele (dale jen ,,VOP®), které tvofi jakozto ptiloha nedilnou
soucast této Smlouvy.

Clanek 2.
Piedmét Smlouvy
Poskytovatel se zavazuje ode dne uc¢innosti této Smlouvy poskytovat Uzivateli na Odbérném misté ptipojeni
k siti internet (dale jen ,,PFipojeni), které bude mit nasledujici technické parametry:

2.1.1. Inzerovana rychlost stahovani/vkladani: Mbit/s;
2.1.2. Maximalni rychlost stahovani/vkladani: Mbit/s;
2.1.3. B¢&Zné dostupna rychlost stahovani/vkladani: Mbit/s;
2.1.4. Minimalni rychlost stahovani/vkladani: Mbit/s;
2.1.5. 1P adresa ptidélena Uzivateli: ;

2.1.6. Maska: 255.255.255.0;

2.1.7. Brana: ;

2.1.8. DNS1,2: 8.8.8.8,8.8.4.4.

Bézné dostupnd rychlost stahovani a vkladani dat je Uzivateli k dispozici v 95 % casu béhem jednoho
kalendainiho dne. M¢éfeni bézn€ dostupné rychlosti je zapotiebi provadét piimo zkoncového bodu
Poskytovatele (pted wifi routerem, nikoliv jeho prostfednictvim).

V piipadé velké trvajici odchylky od bézné dostupné rychlosti, tj. takové odchylky, kdy po dobu delsi nez 70
minut nedosahuje rychlost Pfipojeni (stahovani a/nebo vkladani) ani sjednané hodnoty bézné dostupné
rychlosti, ma Uzivatel pravo Pfipojeni reklamovat zptisobem uvedenym ve VOP. Pravo reklamovat Ptipojeni
ma Uzivatel rovnéz v pripadé velké opakujici se odchylky od béZzné dostupné rychlosti, tj. takové odchylky, kdy
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2.4.

2.5.

2.6.

3.1

3.2.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

béhem c¢asového tseku 90 minut dojde nejméné ke tfem poklesim rychlosti Pfipojeni (stahovani a/nebo

vkladani) pod sjednanou hodnotu b&ézné dostupné rychlosti s tim, Ze kazdy jednotlivy pokles trva alespoii po
dobu 3,5 minut.

Poskytovatel se zavazuje umoznit Uzivateli pfistup do klientského rozhrani Uzivatele, které bude ptistupné
na internetové adrese klient.green-net.cz (SMTP server: smtp.green-net.cz), kde budou umistény dafiové
doklady (faktury) za Ptipojeni, grafy pienost a jiné informace o Pfipojeni.

Pfistup do klientského rozhrani Uzivatele dle odst. 2.2. této Smlouvy realizuje Poskytovatel. Bude zaslano
Uzivateli na kontaktni email na vyzadani.

Za poskytnuté Pfipojeni se Uzivatel zavazuje uhradit Poskytovateli odménu dle ¢l. 3 této Smlouvy.

Clanek 3.
Odména a platebni podminky
Uzivatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy hradit Poskytovateli odménu za poskytnuté Pfipojeni
ve vysi - K¢ (slovy: korun ¢eskych) za 1 (slovy: jeden) kalendaini mésic (dale jen
,»Odména“). V pfipad¢, ze bude Pfipojeni poskytovano pouze po urcitou cast kalendarniho mésice, bude
UZivateli fakturovana pouze pomérna ¢ast odmény.

Odmeéna bude hrazena vzdy mésicné, na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem
a doru¢eného Objednateli na email uvedeny v zahlavi této Smlouvy do 15. dne kalendainiho mésice, za ktery je
odmeéna hrazena. Faktura bude obsahovat v§echny zakonem stanovené nalezitosti.

Clanek 4.
Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva se uzavird na dobu neurCitou a nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.Je-li smlouva uzavirana mimo obchodni prostory Poskytovatele UZivatelem vystupujicim z pozice
spotiebitele, ma takovy UZivatel pravo od Smlouvy odstoupit do 14 dnd ode dne jejiho uzavieni. Uzivatel
vyslovné zada, aby Poskytovatel zapocéal s poskytovanim sluzeb ode dne ucinnosti Smlouvy, tj.v dobé pted
uplynutim lhiity pro odstoupeni.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou i VOP, Uzivatel svym podpisem Smlouvy stvrzuje, ze VOP pievzal a mél
moznost se s nimi seznamit pied podpisem Smlouvy. VOP jsou Uzivateli soucasné piistupné na internetové
adrese www.green-net.cz.Zpisob jednostranné zmény VOP Poskytovatelem je uveden ve VOP. Uzivatel svym
podpisem Smlouvy rovnéz stvrzuje, ze pted podpisem smlouvy obdrzel od Poskytovatele veskeré pied smluvni
informace tykajici se Pfipojeni.

Tato Smlouva ru$i a nahrazuje pifipadnou smlouvu na Pfipojeni uzavienou dfive mezi Uzivatelem a
Poskytovatelem ke stejnému Odbérnému mistu. Prava a povinnosti jiz vznikla z takto zruSené smlouvy nejsou
ujednanim v ptedchozi véte dotcena.

V piipadé jakychkoli nejasnosti ¢i problému s Pfipojenim mutize UZivatel kontaktovat Poskytovatele na téchto
kontaktnich udajich:

4.1.1. infolinka ,,HOTLINE®: Vojtéch Seidl : 723 309 410

4.1.2. infolinka pro fakturacni zalezitosti: 727949 114

4.1.3. web/email: www.green-net.cz / info@green-net.cz.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze Smlouvu uzavira svobodné a vazné¢, ze povazuje obsah Smlouvy za
urcity a srozumitelny a ze jsou ji znamy vSechny skutecnosti, jeZ jsou pro uzavieni Smlouvy rozhodujici.

V Teplicich dne V Teplicich dne

"

GreenNet s.r.o.
Vi3 poskytovater internety

. Masarykova trida 1225/80, 4:
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GreenNet S.r.0
Vojtéch Seidl, jednatel
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